1K

Dr. Kassen GmbH

Wir moéchten Sie heute liber den Stand der Firma ITK Dr. Kassen GmbH in Zeiten von COVID 19
informieren.

Das Virus halt uns alle in Atem und stellt uns auf einmal vor véllig neue Herausforderungen, die
enorme Flexibilitat und Kreativitat erfordern. Gerade in diesen Zeiten mdchten wir unsere
Geschaftspartner darliber informieren, welche Aktivitdten wir unternommen haben, um den
laufenden Betrieb auch unter neuen Rahmenbedingungen fir uns alle aufrecht zu erhalten. Wir
haben uns dafiir extra ein wenig Zeit genommen, um ein stabileres Bild zu gewinnen und nicht von
tagesaktuellen Entwicklungen lberholt zu werden — zu Beginn war der Blick auch stark nach innen
gerichtet, um die akuten Dinge zu organisieren. Ziel war und ist, eine maximale
Versorgungssicherheit unserer Kunden zu erreichen, ohne die Gesundheit unserer Mitarbeiter zu
gefahrden. Dies ist uns auch soweit gelungen.

Gliicklicherweise waren wir relativ gut vorbereitet und konnten so viele MaRnahmen, die dann
offiziell gefordert wurden, unmittelbar oder teilweise auch schon vorab ergreifen.
Handedesinfektion wird z. B. schon seit Jahren im Rahmen des Grippeschutzes bei uns praktiziert.
Wir sind teilweise Gber die Vorgaben und Empfehlungen von offizieller Seite hinaus gegangen, um
den Schutz noch weiter zu erhéhen. So haben wir von uns aus Heimarbeit oder Uberstundenabbau
realisiert, wenn Mitarbeiter aus dem Auslandsurlaub, von Schulungen oder langeren Dienstreisen
zuriickgekehrt sind, um so das Risiko des unbeabsichtigten Einschleppens des Virus zu senken.

Selbstverstandlich gelten die inzwischen von offizieller Seite aufgestellten Verhaltensregeln
(Hygiene, Sicherheitsabstdande) auch bei uns, dartiber hinaus haben wir noch folgende Schritte
realisiert:

e Zeitversetztes Arbeiten/ Mehrschichtbetrieb in kleineren Gruppen

e Intensive Nutzung von Home-Office und Video-Conferencing

e Fahrgemeinschaften zur Vermeidung von OPNV

e Meetings soweit moglich virtuell, oder mit entsprechend groflem Abstand
zwischen den Teilnehmern

e Dienstreisen nur nach Absprache mit der Geschaftsleitung

e  Zutritt zum Betrieb durch Fremde und Gaste nur nach Genehmigung der
Geschaftsfihrung und Schaffung zusatzlicher SicherungsmaRnahmen

e RegelmaRige Desinfektion von Arbeitsplatzen, bei wechselnder Belegung haufiger

e Keine offenen Getrdanke in den Meetingraumen

e Informationen zu den SchutzmaRnahmen vor Ort an die Belegschaft

Alle diese MalRnahmen und vor allem die Einsatzbereitschaft und Motivation unserer Mitarbeiter
sorgen dafiir, dass wir unsere Lieferverpflichtungen gegeniiber unseren Kunden weiterhin
aufrechterhalten kénnen.

Wir arbeiten weiterhin bei nahezu voller Auslastung und mussten bisher nicht auf das Werkzeug
der Kurzarbeit zurtickgreifen. Neben den tagesaktuellen Aufgaben beginnen wir aber auch den
Blick wieder weiter nach vorne zu richten und Gber die Zeit nach Corona nachzudenken. Viele Dinge
werden sich nachhaltig verandern und diese Veranderungen wollen wir gemeinsam mit lhnen aktiv
mitgestalten. Wir tun auch weiterhin alles nur Erdenkliche, um Sie zu beliefern und mit lhnen
gemeinsam neue Projekte und Produkte zu entwickeln.

Bitte scheuen Sie sich nicht uns auch lhre Erfahrungen mitzuteilen — Wir sind fir Sie jederzeit als
Ansprechpartner gerne da.
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